O CESAN Protocolo: 2024.013822
PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS N° 03

1. Considerando o que estabelece a LGPD e a ANPD a respeito dos agentes de
dados, sendo a Controladora responsavel por tomar as decisGes e definir a
finalidade dos tratamentos dos dados pessoais e a Operadora responsavel
por realizar o tratamento de dados em nome da Controladora, seguindo suas
instrucdes, bem como que diversos tratamentos realizados no ambito da
prestagcdo dos servicos em questdo ndo dependem de instrucdes da
Contratante para garantir o devido cumprimento das operacdes/obrigacdes
necessérias para a execucdo dos servigos, inclusive para garantir o
cumprimento de obrigacdes legais, é correto o entendimento de que a
Contratada, assim como a Contratante, atuara como Controladora dos dados?

Conforme consta no item 18 (p.68), ANEXO VI - MINUTA DO CONTRATO do
edital de Credenciamento - CRE n° 002/2025

2. O item 9 do Termo de Referéncia, ao prever os critérios de medicdo de
pagamento dos servicos indica que o0 pagamento sera feito a credenciada que
for CONTRATADA na forma de pré-pagamento, respeitando as regras
estabelecidas no art. 3°, inciso Il da Lei 14.442/2022.

Ao analisar o cronograma € possivel que concluir que o pagamento sera
efetuado com base na confirmacdo mensal dos servicos efetivamente
executados e aprovados, mediante apresentacdo de Nota Fiscal atestada e
visada pela unidade responséavel por fiscalizacdo e acompanhamento da
execucdo do contrato, emitida até 02 (dois) dias apos a efetivacdo dos
pedidos.

Ocorre que ainda que consta que sera observada a forma de pré-pagamento,
respeitando as regras estabelecidas no art. 3°, inciso Il da Lei 14.442/2022,
nao é possivel concluir com o grau de certeza necessario se o pagamento se
dard antes ou depois da disponibilizagdo dos créditos nos cartdes dos
empregados da CESAN.

E importante destacar que o pagamento a prazo (ou seja, apos a
disponibilizacdo dos créditos pela Contratada, com recursos proprios, aos
trabalhadores) contraria as mais recentes decisbes do TCU (documento
anexos), as quais ratificaram a proibicdo de condigdes que descaracterizem a
natureza pré-paga do beneficio, conforme indicam os seguintes julgados:

“(...) a incluséo de clausula contratual que exija ou permita o crédito de
valores nos cartdes de vale-alimentacdo dos empregados em data anterior ao
respectivo pagamento pelo érgéo constitui afronta ao previsto no art. 3°, inc.
II, da Lei 14.442/2022 e ao entendimento consignado no Parecer 311/2016 da

2025-ZMMXV9 - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL 07/04/2025 08:43 PAGINA1/8



O CESAN Protocolo: 2024.013822
qualidade em saneamento

Procuradoria-Geral do Banco Central do Brasil.” (ACORDAO N° 5928/2024 -
228 Camara)

“9.4. dar ciéncia ao Servigo Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo —
Unidade Nacional, com fundamento no art. 9°, inciso I, da Resolucédo - TCU
315/2020, sobre a seguinte impropriedade/falha, identificada no edital do
Credenciamento 5/2023, para que sejam adotadas medidas internas com
vistas a prevencdo de outras ocorréncias semelhantes: inclusdo de clausula
contratual que exija ou permita o crédito de valores nos cartbes de vale-
alimentacdo dos empregados em data anterior ao respectivo repasse pelo
Orgao contratante ao contratado constitui afronta ao previsto no art. 3°, incisos
Il e lll, da Lei 14.442/2022” (ACORDAO N° 2278/2024 - Plenario)

Em ambas as decis6es do Tribunal de Contas da Unido, a unidade técnica
entendeu restar caracterizada, dentre outras, a impropriedade no repasse dos
numerarios a contratada apds a carga nos cartdes.

Ainda que a CESAN ja tenha abordado esse tema em esclarecimentos, a
resposta ndo se mostra suficiente, vez que a previsdo contida no Edital ndo
se mostra clara e incontroversa para as fornecedoras, sendo necessario
esclarecimento objetivo sobre a forma de pagamento e em que momento
esse pagamento se darda (principalmente se antes ou depois da
disponibilizagéo dos créditos aos trabalhadores).

PERGUNTAS:

a) Assim sendo, em observancia a legislacédo aplicavel e os precedentes do
TCU, é correto o entendimento de que o repasse dos valores a serem
disponibilizados aos trabalhadores se dara de forma antecipada, ou seja,
os valores s6 serdo creditados pela CONTRATADA aos beneficiarios apds
o pagamento realizado pela CONTRATANTE (devendo ser desconsideras
as previsdes contidas no Edital que indicam o pagamento a prazo)?

O pagamento sera realizado a credenciada CONTRATADA na forma de
pré-pagamento. Apds o recebimento do pedido de crédito enviado pelo
CONTRATANTE, que normalmente ocorre entre os dias 20 e 24 do més
corrente, a CONTRATADA deverd encaminhar a nota fiscal e os demais
documentos necessarios no prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis. Dessa
forma, o CONTRATANTE (CESAN) podera efetuar o pagamento até 2
(dois) dias antes da data de disponibilizacdo dos créditos, que geralmente
ocorre entre os dias 30 e 31 de cada més.

b) Caso a resposta acima seja positiva, com quantos dias de antecedéncia
em relacdo a data de disponibilizacdo dos créditos o pagamento sera
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realizado a Contratada (a fim de permitir que a empresa possa repassar
de forma adequada os valores aos trabalhadores)?

Até 2 (dois) dias de antecedéncia.

3. O item 12.3.11 do Termo de Referéncia prevé que a Contratada devera
apresentar DECLARACAO que possui aplicativo (app) para 0 USUArio
contendo: consulta de estabelecimentos por proximidade ou categoria,
incluindo estabelecimentos que realizam delivery.

Ocorre que a informacdo se os estabelecimentos credenciados aceitam a
opcao de delivery é normalmente disponibilizada no proprio aplicativo (app)
de entregas, cabendo a Contratada assegurar que o0s cartdes sejam aceitos
nos apps de delivery. A titulo de exemplo, o aplicativo Ifood permite que
usuario aplique filtros para que seja indicado os estabelecimentos que
aceitam os cartdes desta fornecedora.

PERGUNTA: Desse modo, €é correto o entendimento de que a
disponibilizagéo da informagao sobre os estabelecimentos credenciados que
aceitam a opcdo de delivery no proprio aplicativo de entregas (ndo pelo
aplicativo da Contratada), atende o exigido?

N&o. Conforme o item citado, a funcionalidade deve estar disponivel no
aplicativo (app) da Contratada.

4. O item 12.3.11 do Termo de Referéncia prevé que a Contratada devera
apresentar DECLARACAO que possui aplicativo (app) para 0 USUArio
contendo: opcéao para indicacdo de estabelecimentos para credenciamento.

Ocorre que a indicacdo de estabelecimentos ndo necessariamente €
possibilitada no préprio aplicativo da Contratada, mas sim por outros meios,
como o website ou até mesmo por e-mail ou solicitagdo formal pela propria
CESAN.

PERGUNTA: Desse modo, é correto o entendimento de que a indicacdo de
estabelecimentos ndo necessariamente pelo proprio aplicativo da Contratada,
mas sim por outros meios, atende o exigido?

N&o. Conforme o item citado, a funcionalidade deve estar disponivel no
aplicativo (app) da Contratada.

5. O item 17.26 do Termo de Referéncia prevé que a Contratada devera
providenciar a entrega, nas localidades indicadas pela CESAN. Por sua vez, o
item 17.27 prevé que as demais solicitacbes deverdo ser entregues no
endereco cadastrado na primeira remessa e/ou local definido pela CESAN,
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podendo ser em outra unidade da Cia ou no endereco da residéncia do
empregado.

Ocorre que as empresas do ramo, ainda que trabalhem com as duas formas
de entrega (no endereco da empresa e no endereco residencial do
trabalhador), ndo costumam permitir que essa modalidade de entrega seja
alterada posteriormente. Seria possivel sim a alteracdo do endereco de
entrega indicado pela CESAN, mas apenas para outro endereco da Cia (nao
sendo possivel alterar para o endereco de residéncia do empregado).

PERGUNTA: Desse modo, é correto o entendimento de que possibilidade de
entregas em enderecos distintos dos indicados inicialmente pela CESAN
(desde que essa alteracdo ndo seja para a entrega nos enderecos
residenciais dos trabalhadores), atende o exigido?

Com relacéo ao item 17.26, 12 remessa, vide Pedidos de Esclarecimentos n°
2.

No que se refere ao item 17.27, este trata do prazo e dos locais de entrega
para qualquer solicitacdo de segunda via de cartbes, seja por perda, roubo,
extravio ou para novos usuarios. Atualmente, a entrega esta sendo realizada
no RH da CESAN em Jardim Limoeiro. No entanto, conforme previsto no
edital em questdo, a CESAN podera exigir a entrega em outros enderecos,
incluindo os enderecos residenciais dos beneficiarios.

. O item 17.49 do Termo de Referéncia prevé que a Contratada devera manter
um sistema eletrénico de gerenciamento do beneficio via WEB que possibilite
autogestdo, que, entre outras coisas, possibilite inclusive com geracédo de
pedido de crédito de ambos os produtos (cartdo alimentacdo e/ou refei¢cao)
em Unico arquivo ou em dois arquivos, a critério da CESAN.

Ocorre que as empresas do ramo trabalham de forma que os pedidos (cartdo
alimentacao e/ou refeicdo) devem ser realizados em dois arquivos distintos.

PERGUNTA: Desse modo, é correto o entendimento de a CESAN esta de
acordo, na eventualidade de ser necessério realizar pedidos de cartdes e
créditos nos auxilios alimentacdo e refeicdo, em realizada em dois arquivos
distintos?

O crédito do Vale Alimentacdo e Refeicdo (VA/VR) dos beneficiarios da
CESAN néo é separado; eles podem utilizar o valor total do beneficio para
qualquer um dos dois. Por isso, a CESAN ndo enviara arquivos apartados,
mas sim um unico pedido de crédito.

. Oitem 14.1 do Termo de Referéncia prevé que, na execucado dos servicos, a
CONTRATADA estara sujeita ao disposto no Decreto Estadual 4251-R/2018
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gue regulamenta a Lei Complementar Estadual de n® 879 DE 26/12/2017, que
“Estabelece o Programa Estadual de Ressocializagdo de Presos e Egressos
do Sistema Prisional do Espirito Santo - PROGRESSO/ES.

O 8§ 2° do art. 33 do Decreto Estadual 4251-R/2018 prevé que quando a
natureza complexa da obra ou servico impedir a aplicacdo deste Decreto, a
impossibilidade devera ser devidamente apontada, esclarecida e justificada
pela contratada, que podera ser liberada do cumprimento das obrigacdes.

PERGUNTA: Dada a natureza do servico que impede a aplicacdo deste
Decreto, 0 qual sequer necessita de contratacdo de mao-de-obra, € correto o
entendimento de que essa obrigacdo € normalmente destinada as empresas
prestadoras dos servicos que envolve a contratacdo de mao-de-obra (néo
sendo exigida essa comprovacédo para oS servicos objeto do EDITAL DE
CREDENCIAMENTO CESAN N° 002/2025)?

Conforme Decreto Estadual 4251-R/2018, a impossibilidade de atendimento
ao previsto no paragrafo 2° do artigo 33 devera ser devidamente apontada,
esclarecida e justificada pela contratada, que poderad ser liberada do
cumprimento das obrigacodes.

8. Edital - 1.4. PRAZO PARA APRESENTACAO DO REQUERIMENTO DE
CREDENCIAMENTO E DE RECEBIMENTO DA DOCUMENTACAO DE
HABILITACAO PARA PARTICIPAR DA PRIMEIRA SELECAO PELOS
BENEFICIARIOS DA EMPRESA QUE INTERMEDIARA A CONCESSAO DO
BENEFICIO SERA DE 15 (QUINZE) DIAS UTEIS CONTADOS DA
PUBLICACAO DESTE EDITAL.

Pergunta: Qual a data e horéario final para enviar a documentacdo de
habilitacdo/pedido de credenciamento, para participar da primeira selecdo
pelos beneficiarios?

Conforme item 1.4 do edital de Credenciamento - CRE n° 002/2025, sera de
15 (quinze) dias uteis contados da publicacdo deste edital. Data da
publicacéo disponivel no Portal de Compras da Cesan.

9. ANEXO | TERMO DE REFERENCIA - 13.1 O valor global do orcamento da
CESAN para a execucdo do servigo estimado para o periodo de 30 (trinta)
meses neste CREDENCIAMENTO € de R$ 89.838.718,80 (oitenta e nove
milhdes, oitocentos e trinta e oito mil, setecentos e dezoito reais e oitenta
centavos).

Pergunta: Para fins de elaboracdo de proposta, podemos considerar o valor
estimado global para 30 meses, o valor de R$ 89.838.718,807?
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Sim, no entanto, como ha possibilidade de até 3 contratadas, desde que elas
alcancem 30% dos votos, este valor sera distribuido de acordo com a escolha
dos beneficios entre as contratadas.

10.Edital - 2.1.1 12 Etapa: Solicitacdo de Credenciamento e Habilitacao

Além disso, a CESAN disponibilizara link da plataforma Teams, conforme
cronograma constante no subitem 2.1.2 deste edital, mediante solicitagdo da
empresa interessada, espaco virtual, sendo, de no maximo 1h de live, para
que as empresas CREDENCIADAS possam apresentar as vantagens e
diferenciais de seus servicos diretamente aos empregados da CESAN, e a
ordem das lives obedecerdo cronologicamente a ordem de solicitacéo,
conforme cronograma a ser definido pela CESAN

Pergunta: Em qual o0 momento as empresas vao poder solicitar o link para o
espaco virtual? Estimativa do dia /data? Todas as empresas terdo acesso as
lives das empresas?

Conforme subitem 2.1.2 do edital de Credenciamento - CRE n° 002/2025.

Todas as empresas terdo acesso as lives das outas empresas, os links serao
disponibilizados no portal de compras da CESAN com data e horario das
lives: https://compras.cesan.com.br/viewLicitacao.php?idLicitacao=40206.

11.ANEXO | TERMO DE REFERENCIA - i) Permitir o reconhecimento e a
integracdo ao banco de dados a ser tratado pelo software de gestéo utilizado
pela CESAN (SAP);

Pergunta: Podemos entender que referente esse item, refere-se a uma
simples integracdo com o0 sistema da CESAN X Empresa
credenciada/contratada?

Conforme subitem 17.49 do edital de Credenciamento - CRE n° 002/2025.

12.ANEXO IV DESCRICAO DOS SERVICOS - Oferecer a capacidade de
exportar e importar da CESAN para licitante e vice-versa, arquivos em
formato TXT, contendo informacdes para lancamento de créditos eletronicos
aos empregados da CESAN e com as informacdes solicitadas, tais como
identificacdo do usuario e valores a serem repassados, de forma a permitir o
reconhecimento e a integracdo ao banco de dados a ser tratado pelo software
de gestéo utilizado pela CESAN (SAP).

j) Exporta arquivo de coleta de valores a serem repassados no formato e com
informacdes capazes de serem importadas pelo Sistema de Gestao (SAP) da
CESAN.
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13.

Pergunta: Podemos entender que essa integracao pode ser via arquivo em
um simples Excel, contendo todas as informacdes necesséarias para
lancamento de créditos eletrénicos aos empregados da CESAN?

Conforme subitem 17.49 do edital de Credenciamento - CRE n° 002/2025.

n° PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS N° 02 - 22. Quais os enderecos dos
locais de entrega das 12 vias? Qual a quantidade de beneficiarios em cada
endereco? Essa informacdo é importante visto que impacta diretamente na
analise de custos relativos as entregas.

RESPOSTA: As regras para entrega de cartdes constam nos subitens 17.26,
17.27,17.31 e 17.36 (p.46/47), Anexo | do Termo de Referéncia (TR) do edital
de Credenciamento — CRE n° 002/2025, atualmente a CESAN possui 1.393
beneficiarios do VA/VR.

As 12 vias dos cartbes serdo entregues nos enderecos indicados na tabela a
seguir, conforme a quantidade de beneficiarios apresentados a contratada e a
escolha deles em relagdo as empresas contratadas:

megional | Tipa lopradours | mimers | Complamentn Baira Cidade ue | o

GRANDIE ED, RICK IARCHM
ERIDA GLLARAPA R ad4d SERRA ES 39165701
VITORIA AvE o FACARANT UMOEIRD e
SUL FRiA ANTOMIO BENTO v CENTRO CASTELO ES 39350000
SERRAMNA [ AVEMIDE CORGHEL B CENTRO SANTA TERESA ES 950000
B o EOINFIM JUMSOR - i} 3 B
JOSE ALBERTO BARRA DE SAD

RO € J CENTRO 3 0000
WORDESTE | aveniDa | -1 /N ENTR: B s | 29800000
CENTRE AVEMIDA, MITORIA RAA CENTRO MOVA VENECIA £S5 SR IOMN)
NORTE
LITORANES AVEMIDA, DA MATRIZ SN CENTRO GUARAPAR] ES 25300110

Pergunta: Na resposta de esclarecimento, ficou faltando apontar a
quantidade de beneficiarios em cada endereco do quadro, pode por gentileza
mencionar quantos terdo em cada endereco? Assim teremos capacidade de
analisar o custo para as entregas.

N&o é possivel informar nesse momento a quantidade de beneficiarios por
localidade, considerando que a selecdo das empresas ocorrera conforme item
2 do edital de Credenciamento - CRE n° 002/2025.

Atenciosamente,

Analista de suporte ao Negdcio/Administrador — A-DAP

Andre Barbosa Barreto Duarte
Analista de suporte ao Negdcio/Contador - A-DAP
Matr. 33127 - CESAN

Reinaldo Pinto Vieira Sobrinho

Matr. 100314 — CESAN
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